S Sparkasse
KélnBonn

SEPA-Riickgabe-Codes bei Lastschriften

Riickgabe- | Beschreibung

Code

ACO1 Fehlerhafte/ungiiltige Kontonummer (IBAN fehlerhaft)

ACO04 Konto erloschen (Konto aufgeldst)

ACO06 Keine Angabe des Grundes (Konto gesperrt)

AGO1 Zahlungsart fiir Konto unzuldssig (Zahlungsart fiir KTO unzuldssig)

AMO0O4* Keine Deckung (Riickgabe mangels Deckung)

AMO5 Doppeleinreichung

BEO5 Glaubiger-1D ungiiltig

MDO1 Kein giiltiges Mandat

MD02 Mandatsinfo fehlt

MDO6 Widerspruch durch Zahlungspflichtigen

MDO7* Kontoinhaber verstorben

MS02 Keine Angabe, Riickgabe durch Kunden (sonstige Griinde)

MS03 Keine Angabe, Riickgabe durch Institut (sonstige Griinde)

RRO1 Ablehnung aufgrund von aufsichtsrechtlichen Vorschriften:
Konto/ID Zahler fehlt

RR0O2 Ablehnung aufgrund von aufsichtsrechtlichen Vorschriften:
Name/Adresse Zahler fehlt

RRO3 Ablehnung aufgrund von aufsichtsrechtlichen Vorschriften:
Name/Adresse Empfdnger fehlt

RR0O4* Ablehnung aufgrund von aufsichtsrechtlichen Vorschriften:
Aufsichtsrechtliche Griinde

SLO1 Riickgabe aufgrund spezifischer Dienstleistung der Zahlstellen
(z.B. Mandatsverwaltung): Spez. Service der Zahlstelle

Bei den mit * (Sternzeichen) markierten Riickgabegriinden erfolgt aus datenschutzrechtlichen
Griinden eine Umsetzung des Riickgabegrundes innerhalb der Ausgangsverarbeitung in den
Riickgabegrund MS03. Da der Riickgabegrund MDO02 nicht fiir das XML-Format zugelassen ist,
erfolgt in der Ausgangsverarbeitung die Umsetzung in den Riickgabegrund MDO1.



